Operacoes em TPA e CA -
novembro 2025

23 de Dezembro, 2025

As compras nos Acores, em novembro, com recurso a Terminais de
Pagamento Automatico (TPA) atingiram o valor global de 173,6
milhdes de euros, registando um acréscimo homélogo de 9, 3%.

Os levantamentos em Caixas Automaticos (CA) atingiram o
montante total de 45,2 milhdes de euros, verificando-se um
decréscimo homélogo de 2,5%.

As compras realizadas por intermédio de cartdes bancarios em
TPA atingiram em novembro de 2025, nos Acores, o montante de
173,6 milhdes de euros, a que corresponde um acréscimo
homélogo de 9,3%. Destes, cerca de 163,0 milhdes de euros
foram de compras efetuadas com cartdes de bancos nacionais, o
que representa uma variacao homéloga positiva de 10,1%, e
cerca de 10,7 milhdes de euros dizem respeito a compras
efetuadas com cartdées de bancos internacionais, o que traduz
uma diminuicao homdéloga de 1,5%.

0s pagamentos de servicos realizados por intermédio de cartdes
bancdrios em TPA, nos Acores, totalizaram cerca de 3,1 milhdes
de euros, representando uma variacao homdéloga positiva de
102, 0%.

Quadro 1 — Operacdes em TPA (valor)

Acores - TPA . i . . Acumulado
milhares de euros jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez homélogo

2024 | 132197 133050 148079 153716 168 647 176 530 205214 204994 174246 167 398 158 849 178 827 1822920
Compras
2025 | 144464 142691 159307 171194 188469 192091 224226 217 677 187 622 177 474 173 645 1978 861

Compras 2024 | 122327 122210 133620 133850 141471 143735 160855 157322 141387 147473 148008 169 827 1552 256

Nacionais | 2025 | 134061 130816 143588 147550 157588 156072 175464 167856 154702 157014 162971 1687 683
Compras 2024 9871 10 841 14459 19866 27176 32795 44360 47672 32859 19925 10841 9000 270 664

Internacionais {2025 | 10403 11875 15719 23644 30881 36019 48762 49820 32920 20460 10674 291178
Pagamentode [2024| 1619 1436 1487 1579 1505 1594 1785 1752 1671 1745 1555 1839 17 728

Servicos 2025 1742 2356 3311 2 654 3983 2 807 3110 2554 3083 2833 3142 31575

0s levantamentos em CA atingiram no mesmo més, nos Acores, O
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montante de 45,2 milhdes de euros, a que corresponde um
decréscimo homélogo de 2,5%. Destes, cerca de 43,9 milhdes de
euros foram de levantamentos nacionais, o que representa uma
variacao homéloga negativa de 2,3%, e cerca de 1,2 milhdes de
euros dizem respeito a levantamentos internacionais, o que
traduz um decréscimo homélogo de 7,5%.

Os pagamentos de servicos em CA totalizaram cerca de 8,0
milhdes de euros, apresentando um decréscimo homélogo de 6,4%.

Quadro 2 — Operacdes em CA (valor)

Acores - CA . . . . Acumulado
milhares de euros jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez homélogo
i 2024 | 42590 43459 45919 45902 50294 51041 56746 55904 47569 47805 46304 51735 533 532

revanta 2025 | 41306 40162 43607 44560 48964 49950 55741 52554 46319 45408 45161 513 731
Levantamentos | 2024 | 41334 42177 44408 43909 47693 47816 52122 50589 44179 45728 44959 50430 504 915
Nacionais | 5025 40075 39030 42052 42499 46151 46606 51431 47758 43226 43382 43917 486 127
Levantamentos | 2024 1256 1282 1510 1993 2601 3225 4624 5315 3390 2076 1344 1304 28617
Internacionais | 5025 1231 1132 1555 2 062 2813 3343 4310 4795 3093 2026 1244 27 604
Pag to de [2024 8 622 7876 8 223 8 196 8 408 8 461 8911 8 039 8 678 8 822 8 599 8701 92 834
Servigos 2025 9 669 8 451 9471 8 436 9114 8 549 8 644 8316 8911 8214 8 049 95 825

0 volume de compras e levantamentos nacionais, nos uUltimos 12
meses, representou 87,9% do total de compras e levantamentos.

Figura 1 — Evolucao das compras e levantamentos por origem do
meio de pagamento (milhares de euros)
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Fonte: SIBS, Estatisticas das instituicbes de crédito e
sociedades financeiras.
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Nota metodoldgica

0 Servico Regional de Estatistica dos Acores (SREA) divulga, a
cerca de 30 dias, um Unico destaque mensal sobre os movimentos
em Terminais de Pagamento Automatico (TPA) e Caixas
Automdticos (CA), com informacao sobre Levantamentos CA,
Compras TPA e Pagamento de Servicos (TPA e CA) realizados na
Regiao Autdénoma dos Acores.

Caixa Automdtico (CA): Equipamento automdtico que permite aos
titulares de cartdes bancdrios com banda magnética e/ou chip
aceder a servicos disponibilizados a esses cartodes,
designadamente, levantar dinheiro de contas, consultar saldos
e movimentos de conta, efetuar transferéncias de fundos e
depositar dinheiro.

Cartao Bancdario: Cartao para pagamento eletrdénico que é
emitido por uma instituicao financeira (como por exemplo um
banco) e permite aceder aos servigos financeiros oferecidos ao
titular do cartao pela instituicao.

Compras: Tipo de operacao que permite ao utilizador adquirir
um bem ou um servico através de um cartdao de marca aceite no
TPA.

Levantamentos: Tipo de operacao que permite, ao titular de um
cartao de pagamento aceite na rede, retirar notas da conta de
pagamento associada ao cartao, a qualquer hora e a qualquer
momento.

Multibanco: Marca da rede integrada de Caixas Automaticos e de
Terminais de Pagamento que disponibiliza mais de 60 servicos,
desde o levantamento de dinheiro a pagamentos de servicos,
carregamentos de telemével, transferéncias, consultas,
compras, entre outras.

Terminais de Pagamento Automatico (TPA): Terminal existente
num estabelecimento comercial (ponto de venda) que permite a



utilizacao de cartdes bancarios para efetuar pagamentos.

A informacao apresentada neste destaque tem subjacente os
seguintes critérios internos adotados pela SIBS: a informacao
abrange as operacOes realizadas em Terminais de caixa
automatico (CA) em toda a rede SIBS, e nao apenas na rede
MULTIBANCO; as operacdes nos canais digitais/online sao
igualmente consideradas na informacao divulgada.

Por razdes de arredondamento, os totais podem nao corresponder
a soma das parcelas indicadas.

Sinals convencionais

— — Dado nulo ou nao aplicavel
x — Dado nao disponivel



